
בלחמ-לארש הלא ר״ד

ןווקמה בחרמב תישיא-ןיב הברק
ךוניח ישנא לש ידוחייה םדיקפת

בחרה הכימתה ךרעמב
הנורוק ףיגנ ילבו םע



 הדות

רקחמ בהואל יתוא דמילש– 'ץירלארשי 'פורפ

לארשיב ךוניחה תכרעמב תונדבוא תעינמל תיתוכיא הליהק הרציש-בוט ןמיסיכוי ר"ד

ילש הרומה– םהרבא השמלחר 'בגה

 םילודג תומולח םולחל תרשפאמש תינכתה שאר-לבהילרוא ר"ד

תולאש לואשל תרשפאמש–קמולק ןייטשנורבתנע 'פורפ

ההובג הלכשהל הלודשב תונדבוא תעינמ םוחת ליבומו םימל ץפקש– תילגרמרוא ר"ד

הזה סנכל תיתימא תופתוש רציש ,זלב-יוליסוי 'פורפל

תילרומו תיעוצקמ הכימתו תיבג חור ןתנ ,סנכב ונתיא תויהללכי אלש תורמלש-ןדמחימס ר"דל

הביל בוטב תחכונ סנכב תויהל הלכי אלש תורמלש-רחשלעיל

 םתוכיא תא םירפשמו םייח םיליצמ ,םייכוניחה םיתווצלו תוצעויל24/7 םינימזש הדיחי יכירדמ לכל

 םייחה ליבשב תתומעב ויפתושלו לארשיב תונדבוא תעינמ ןעמל םחול תרדאםולשבא ר"דל

 ןכ  םירמוא דימתש רטפאןלא 'פורפוןמצלז ליג 'פורפל

 הליהק םירצוי דחיש– סנכב םיצרמה לכל

 החוורהו לופיטה ,ךוניחה ישנא לכל

דומלל ךישמנו ונדמל םהמ םיטנדוטסלו םידימלתל



 םיריעצ ברקב םינותנ



ליגב הגיאדמ הדירי



 םייזכרמ םירסמ

6



םיסחי

שפנה תואירב שיאל ךוניח שיא ןיב סחיה
 סחיל המוד

החמומ אפורל החפשמ אפור ןיב

1.



םילבגומ םיבאשמ

 לופיט לבקל םיצור / םילוכי םלוכ אל
 עדי ביחרהל בושח ןכלו שפנה תואירבב
 לש תויעבטה תוביבסב הכימת ינעמו

םידליה

4.



 הסיפת

  תוברעתה תינכת תדקוממ הסיפתמ רבעמ
םייח חרוא-  תיטסילוה הסיפתל

 ההובג הלשהב רבכ–תיראנילפסדרטניא תוסחייתה1.

ישונאה ןוההו תעדה ימוחת לש ןוכנ לוצינ2.

2.



 תוכיישו תולגוסמ ,הימונוטוא

ךותמ השענ תונדבוא תעינמב רישי קוסיע

הטילש רורחש– הריחב .א
םילגוסמ םישיגרמ םישנאהש ירחא .ב
 הליהק םירצויש ירחא .ג

3.



תיעוצקמ תוהז

 תחא לכל הרורב תוהז תסיפת
תויספורפהמ

תונכשה תויוהזה םע תורכיהו

 תדדחמ םיפתושה םעהביטימה הדובעה
הכימתה ךרעמב ךלש דיקפתה תא

5.



הדימל

?תידועיי הרשכה עודמ

 תא ןוכנ לצנלו שפנה תואירב יתורישל הינפ תא לעייל1.

םיבאשמה

 עוצקמה ישנא לש הקיחש תיחפהל2.

6.



ךוניחו תונדבוא תעינמ

 י"פש ,תונדבואו רבשמ ,םוריח יבצמב תודדומתהל הדיחיה .1
 .ךוניחה דרשמ

דחוימ ךוניחל תינכתה ךוניחל יקסניול תללכמ .2

ההובג הלכשהב תונדבוא תעינמל הלודשה .3

 םייחה ליבשב תתומע .4

 תונדבוא תעינמל תימואלה הצעומה .5

 תואירבה דרשמב תונדבוא תעינמל הדיחי .6
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הביטימ תומד

 ,רקחמה ינפל עגר
 תא םישגופ

 ףתושמה הנכמה
 בחרה



ימינפ רוביד- תויודע

 תונדבוא לע רבדל םידחפמ /םייונפ אל ךוניח ישנא

 תונכוסמ תכרעה תושעל םילוכי אל ךוניח ישנא

ברעתמ אל ינא ,הלופיטל הז זאו תצעויל ריבעמ ינא

 לופיטה תא לקלקל לולע ינא

העיתרל םרוג יעוצקמ עדי רסח



 םדא חוכ רדעהב



 ךוניחה תכרעמב דחוימ המ

 תוכמותינטרפילאטנורפ
הארוה

כ"הס

265ידוסי
)םידימלת5-1(

536

234936הביטח

246ןוכית
)םידימלת3-1(

1040

 תועש
- תויעובש

 םדיקפת
נא לש

ךוניחה יש

הרשמ100% רובע הרומתל זועו שדח קפוא



ונא ןוה
- יש

 םדיקפת
נא לש

 ךוניחה יש
ינוגראה הנבמה

Human 
Resources

.םייחב םירחוב תינכתה תרגסמב ינתוכיא רקחמ



- תויחמומ
 םדיקפת

נא לש
 ךוניחה יש

 ריבעהלו רישי רבדל תויונמדזה
ןסוח ינוב םירסמ

Unique opportunities



 ילש תויונמדזהה

בקעמ

 םיבאשמל רוביח

הכימת

 תשדוחמ הכרעהל הינפה



ילופיט-יכוניח ףצר

 הרומ
תצעויו

  ןוכיס הכרעה
תיכוניח

 תוצעוויה
תינושאר ןוכיס תכרעה

תינילק
לופיט

Robinson et al., 2010



 תואיצמב

 םירחא םיבר םימרוגו םייתוברת ,םייגולוכיספ ,םייתרבח םימרוג
 תוגהנתהל ןוכיסה תא ריבגהל ידכ היצקארטניא רוציל םילוכי

 ,תינדבוא
 םיבר םישנאש השוריפ תודבאתהל הרושקההמגיטסה ךא

.התוא שפחל םילגוסמ םניא הרזעל םיקוקזה

 stakeholders תונדבוא תעינמב ןיינעה ילעב תא תוהזל בושח



הווקתה קיזחמ

 ונחנא המ :)ח״לֿצ( םוריח תעשל תווצ תבישיב הלאשה תא לואשל .1
 ?הנורוק ימיב תונדבוא תעינמל םויה תושעל םילוכי

 םיאצמנש םיששוחו םהל םיגאוד ונחנאש םידימלתה תא תופמל .2
 תינדבוא הנכסב

 םתואל הביטימ תומד םיווהמה םייעוצקמה םירומה תא תופמל .3
 םידימלת

 ןוכיסב םיאצמנה םידימלת םתוא לש םירבחה תא תופמל .4

  םיחא / תינדבוא הנכסב תויהל םילולעש םירוה תופמל .5



הליהק תריצי

  הסיפתל תורבחתהה תדימ תא ןוחבלו תיכוניח הסיפת גיצהל .1

 לע רומשל- תישונא תוברעתה תינכת רוציל דחיב בושחל .4
 םיחמומה םירומהמ תויתריצי חיוורהלו הימונוטוא

 םיתווצ לע רומשל בושח ךשמתמ רבשמ ןמזב- ונתלוכי בטימכ .2
 םיבאשמל הדרח רוציתש WFC תיווח היהת אלש

דיקפתה תועמשמל רוביח-  םירומה ידליל תוסחייתה .3

םירגובמהו םירומה לש םייניעל דעבמ ןוסאה לע םידמול םידליה .5



דליל ןוחטיב תשר

    תונגוה לע ססובמ ישונא רשק .1

רבדל םידליל ןמז תתל זאו החישל רגירט .4

2. Setting -היצקארטניאל םוקמהו ןמזה לע הבישח  

 הנבומ יצח םירבח םע יתצובק שגפמו ישיא שגפמ .3

 תעדל אל ,רהמ תוחפ ןיבהל .5

 ליעפ דליה-שגפמה ךלהמב היישע .6



 תונדבוא תעינמ לע הרישי הדובע

 ןסוח תינכתמ ןסוח ילכב שומיש .1

 ןופלטב שומיש םוז קר אל .4

 לוהינו לגרה לש יוטיב-שגר לש יוהיז םידדועמה םינכתב שומיש .2
 שגרה
הריצי ירמוחב שומיש .3

 טרופס תינכת .5

 תעדה םוחת ךרד ןדבואהתיווחל תוסחייתה .6



 הנווכו הפש

 רמאנ ךיאו דליל דיגנ המ קר אל הז
 םירבדה תא ול

 איה תיתמא הלאשה
 ?הזל ןווכתנ תמאב םאה



 ?רבדנ אל םא הרקיי המ



 ?רבדנ אל םא דיספנ המ וארת

בקעמ

הכימת



 עדימ
הכירצו הלוכי ךוניחה תכרעמש

 עדימ– ינדבואה ןוכיסה תכרעה

דימלתה לש חורה יבצמ

ולש תיתרבח תלוכי

ימואתפ יונישב ןיחבהל תלוכי

 היומס וא היולג תורדעיהב ןיחבהל תלוכי

תוומה תסיפתב ןיחבהל תלוכי

 תויעב רותפל דימלתה לש תלוכי

החלצה וא ןולשיכ םע דדומתהל תלוכי

תישפנ החוור לש תומר

תיתרבח תורבוחמ

דיתעל תווקתו תומולח

ותוא אטבלו שגרה תא תוהזל תלוכי

הקוצמ תעב הרזעל תונפל תלוכי

הרזע לבקל תלוכי

ס"היב יבגל ולש הסיפת



 ינדבוא ןוכיסה תכרעה
 ןמיהמו ידוחיי עדימ

תיעבטה תידומילהו תיתרבחה הביבסב

םירחא םידימלתל סחיב

חווט תכורא תורכיה

ילש תבה לש הרומב אנקמ תצק ינא– םיברו םינווגמ םיבצמב

  תילאמרופ יתלבותילאמרופ– תיתחפשמ הקימאניד

עדימ תבלצה– ךוניח ישנא רפסמ לש טבמ תודוקנמ

  תושגר תנבהל הביבס- תונווגמ דומיל תומגמ



היציאוטניאו הפק



-  ןוחטב
 םדיקפת

נא לש
ךוניחה יש

ןוכיס תכרעהל הנכה

תרכומו הבורק תומד
ןוכיס תכרעה אשונב עדי

 יגולוכיספ ךוניח

תואדווה יא תשוחת םוצמצ
הטילשה תרבגה

רגובמב ןומאה קוזיח

תילאמרונ תוגלפתהל הנכה



מל רוביח
- םיבאש

 םדיקפת
נא לש

ךוניחה יש
ןוכיס תכרעה ירחא

בקעמ
 םיבאשמל רוביח

הכימת

 תשדוחמ הכרעהל הינפה



ק
 םדיקפת- לופיטה םע רש

נא לש
ךוניחה יש

לופיט

לופיטל הנכה

 לפטמהו לופיטה גוס תריחב

לופיטל תויודגנתה םע הדובע
ילופיט ךילהת והמ לש הנבה
 לופיטב תומקמתהה תפוקתב יוויל
 ילופיטה רשקה תוכיא לע הרקב



 ,ןומא ,םיסחי ,תיתרבח הכימת ,תורבוחמ ,תוכייש ,הגאד ,תויתפכא
 ,תונגומ ,ס״יב יפלכ תויתפכא ,רפס תיבל סחי ןוחטיב ,קופיס ,דובכ
 תשגרה ,רפסה תיבל תכלל הבהאה תדימ ,םיידומיל םיכרצל הבשקה

 קלח שיגרמ ,ס״יבב םישנאל רבוחמ שיגרמ ,ס״יבב םישנאל הברק
 .ס״יבמ



ח דיקפת הרומל
לופיטב בוש

לופיטה בלב תוחפ אלו דימת



י
 םייחבו ןוחטיבה תינכתב דיקפת ונל ש

דליה לש



לופיטהמ קלח

בקעמ

 םיבאשמל רוביח

הכימת

 תשדוחמ הכרעהל הינפה



 תכפוה תיכוניחה תושיגרהו ינוגראה הנבמה
 ילופיטה ךילהתב יזכרמ קלחל ונתוא

 ץראה זכרמב םילודג םינוכית ינשמ םירומ60 .2017 בוט ןמיס ,םהרבא השמ ,בלחמ-לארש .םייחב םירחוב תינכתה תרגסמב ינתוכיא רקחמ



נ ונחנא
- םיראש

 םדיקפת
נא לש

ךוניחה יש
הנושאר הרזע אל ונחנא

ריבעהל אלו ראשיהל ידכ ןאכ ונחנא



  סיסב



 ךוניח ישנא

ףס ירמוש אל ונחנא
הביטימ תומד ונחנא



 םיכירצ ונחנא ונתוא אלמל ידכו בחרה הכימתה ךרעמב ידוחיי דיקפת ונל שי
הרשכה



 םדיקפת
נא לש

ךוניחה יש
הרשכה רדעה



יזיפ קוחירב תישגר הברק


